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CONCORRENCIA SESC Ne° 18/0002-PG

ANEXO V

MINUTA DO CONTRATO

Instrumento Particular de Contrato referente a Pregéo
Presencial SESC/MA N° 18/0002-PG, que entre si fazem o
Servico Social do Comércio - MA e a empresa
CONTRATADA, objetivando a contratacdo de empresa
especializada em gerenciamento informatizado referente
ao abastecimento e manutencdo dos veiculos
(preventiva, corretiva e preditiva) do Sesc-MA em Séo
Luis e nos municipios de Caxias e Itapecuru,
envolvendo implantacdo e operacdo de um sistema
informatizado via internet e integrada de gestéo de frota,
por meio de cartdo com chip, visando o fornecimento
nas redes de estabelecimento credenciadas, a fim de
viabilizar o pagamento das despesas com
abastecimento de combustiveis, lubrificantes e
manutencdo, junto a rede credenciada de postos de
combustivel, oficinas e concessionérias,
compreendendo a distribuicdo de alcool (etanol)
comum, gasolina comum, diesel S10, éleo, lubrificantes
e derivados, servico de lavagens e mecanica geral
(elétrica, lanternagem, funilaria, pintura, alinhamento e
balanceamento, suspenséo, escapamento, servi¢cos de
borracharia, sistema eletronico, alarme, trava e vidro
elétrico, desempeno de rodas, ar condicionado,
tapecaria etc.), fornecimento de pecas originais para
veiculos, transporte suspenso por guincho e socorro
mecanico, pelo periodo de 12 (doze) meses, nos termos e
condicdes fixadas no Edital e regulamentadas pela
Resolucdo SESC n°® 1.252/201 2. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

CONTRATANTE - SERVICO SOCIAL DO COMERCIO — SESC/MA

Departamento Regional no Maranhao
Endereco: Condominio Fecomércio/Sesc/Senac — Edificio Francisco Guimarées e
Souza - Av. dos Holandeses, S/N, Quadra 24 — Jardim Renascenca Il — CEP:

65075-650 - Sao Luis/MA
CNPJ: 04.155.096/0001-18

Representante: Presidente do Sesc/MA

Clr e,
CPFIMF: o

CONTRATADA

Gl

Sesc — Servigo Social do Comércio | Departamento Regional no Maranhao | www.sescma.com.br
Sesc Administragdo, Edificio Francisco Guimaraes e Souza, Av. dos Holandeses, S/N, Quadra 24,
Bairro Jardim Renascenga Il — S&o Luis/MA, CEP: 65075-650 | TEL +55 98 3215 1500/1591/1595
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CP it
Valor do contrato: R$ 00.000,00 ( XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX)

PARAGRAFO UNICO

As despesas decorrentes deste processo licitatorio estdo previstas no Orgcamento
Programa do Sesc, exercicio 2018/2019 e serdo apropriadas na conta 3.3.90.39 —
Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica e 3.3.90.30 - Material de
Consumo, do plano de contas do SESC-MA.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1 O objeto do presente contrato € a contratacdo de empresa especializada em
gerenciamento informatizado referente ao abastecimento e manutencdo dos
veiculos (preventiva, corretiva e preditiva) do Sesc-MA em S&o Luis e nos
municipios de Caxias e Itapecuru, envolvendo implantacdo e operacdo de um
sistema informatizado via internet e integrada de gestédo de frota, por meio de
cartdo com chip, visando o fornecimento nas redes de estabelecimento
credenciadas, a fim de viabilizar o pagamento das despesas com abastecimento
de combustiveis, lubrificantes e manutencéo, junto a rede credenciada de postos
de combustivel, oficinas e concessionarias, compreendendo a distribuicdo de
alcool (etanol) comum, gasolina comum, diesel S10, Oleo, lubrificantes e
derivados, servico de lavagens e mecanica geral (elétrica, lanternagem, funilaria,
pintura, alinhamento e balanceamento, suspensdo, escapamento, servicos de
borracharia, sistema eletrénico, alarme, trava e vidro elétrico, desempeno de
rodas, ar condicionado, tapecaria etc.), fornecimento de pecas originais para
veiculos, transporte suspenso por guincho e socorro mecanico, pelo periodo de
12 (doze) meses, conforme edital n°® 18/0002-PG.

Paragrafo Primeiro - Poder4 o contratante, a qualguer tempo e mediante aditivo
préprio, efetuar alteracBes unilaterais, desde que ndo resulte em impossibilidade na
prestacéo do servico por parte da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA — DOCUMENTACAO
2.1 Sao partes integrantes deste Contrato, independentemente de transcricdo, 0s
seguintes documentos:

a) O Edital do PREGAO PRESENCIAL SESC/MA N° 18/0002-PG, que originou o
presente Contrato, incluindo seus anexos;

b) A proposta de precos, apresentada pela CONTRATADA,;
c) Os PAF - Pedidos ao Fornecedor referentes ao objeto do Edital.

CLAUSULA TERCEIRA — DESCRICAO DOS SERVICOS

3.1 IMPLANTACAO E OPER~AQAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE
COMBUSTIVEIS E MANUTENCAO DE VEICULOS:
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a) A CONTRATADA devera implantar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, ap6s a
assinatura do contrato, o servico de administracdo e gerenciamento do abastecimento
de combustiveis e manutencédo da frota de veiculos do Servigo Social do Comércio do
Maranhéo, com o fornecimento de sistema informatizado e cartdo eletronico com chip
para cada veiculo, sem qualquer custo adicional para 0 CONTRATANTE, que habilitara
0s motoristas e condutores para aquisicdo de produtos e servigcos junto aos postos
credenciados pela CONTRATADA. A implantacdo do sistema pela CONTRATADA
deve compreender:

1. Cadastramento e registro dos veiculos;

2. Cadastramento dos usuarios e motoristas;

3. Credenciamento da rede de postos de abastecimento;

4. Identificagc&o visual e divulgacéo da rede de postos de abastecimento;

5. Alimentacdo dos Créditos financeiros nos Cartdes dos veiculos
cadastrados;

6. Implantacdo e parametrizacédo dos sistemas tecnolégicos;

7. Confeccéao e distribuicdo de cartdes;

8. Treinamento in loco de usuarios e gestores;

9. Treinamento dos postos de abastecimento de combustiveis da rede
credenciada;

10. Recadastramento da frota quando necessario.

3.1.2 O Servico Social do Comércio do Maranhdo fornecera a CONTRATADA, o
cadastro completo e atualizado dos veiculos, condutores e identificacdo das
respectivas areas que os mesmos estdo alocados, contendo: tipo da frota (prépria ou
locada); placa; marca; modelo; chassi; tipo de combustivel; ano de fabricacdo do
veiculo; lotacdo (unidade e cdédigo do centro de custo); capacidade do tanque;
hoddémetro; nome, registro funcional e unidade dos condutores; base operacional.

3.1.3 A CONTRATADA importara todos os dados relativos as transacdes do
gerenciamento de combustivel e manutencdo do periodo em que mantiver contrato
com o Servi¢o Social do Comércio do Maranhdo a empresa que a suceder.

3.1.4 Cada veiculo terd um cartdo de controle com chip, assim como cada condutor
tera uma senha de utilizacdo para a execucdo de qualquer operacgao realizada na rede
de estabelecimentos credenciados, pela CONTRATADA, sendo de responsabilidade da
mesma a solucdo que iniba ou identifigue com agilidade e seguranca as eventuais
utilizacdes nao autorizadas.

3.1.5 O sistema contratado devera permitir o bloqueio/desbloqueio/troca de senha de
forma on-line e instantanea.

3.1.6 O sistema devera permitir para cada veiculo um limite de crédito para
abastecimento, determinado pelo Servico Social do Comércio, através do fiscal do
contrato, o qual ndo podera ser ultrapassado sem expressa autorizagdo do mesmo, e
gue deverd ser renovado automaticamente a cada 30 (trinta) dias.
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3.1.7 O saldo remanescente do cartdo do més anterior nao sera acumulado ao més
seguinte.

3.1.8 Os abastecimentos e uso de servicos de manutencédo realizados pela rede
credenciada sem a devida cobertura de crédito sera de total responsabilidade da
CONTRATADA.

3.1.9 A rede de estabelecimentos credenciada devera estar equipada para aceitar
transacGes com os cartdes dos usudrios do sistema;

3.1.10 Os servicos de manutencédo preventiva e corretiva ndo serdo realizados nos
veiculos locados, mas tdo somente o servico de abastecimento de combustiveis;

3.1.11 A contratada devera dispor de no minimo dois modulos de cartdes de
abastecimento, um de gestao frota e outro gestdo de abastecimento.

3.1.12 Os cartdes de gestdo de abastecimento deverdo requerer para sua utilizacao
senha de abastecimento para o usuario.

3.1.13 O sistema para o cartdo gestdo frota devera emitir comprovante da transacao,
independentemente da solicitacdo do condutor, contendo as informacdes a seguir:

a) Identificacdo do posto (nome e endereco);

b) Identificacdo do veiculo (placa);

C) Hoddmetro do veiculo no momento execucéo do servico;
d) Tipo de combustivel e/ou servico utilizado;

e) A data e hora da transacao;

f) Quantidades de litros;

9) Valor da operacéo;

h) Identificagdo do condutor.

3.1.14 O sistema deve permitir que 0s abastecimentos e uso de servicos de
manutencao realizados nos casos de viagem para outros estados ou mesmo cidades
gque ndo possuam estabelecimentos credenciados, sejam registrados manualmente
conforme solucéo a ser definida e apresentada pela CONTRATADA.

3.1.15 O Software de Gestdo, os Equipamentos Periféricos e os Cartdes da
CONTRATADA, compreendem, no minimo: registro informatizado dos dados de
abastecimento e servicos de manutencdo, disponiveis para consulta via internet, no
momento que efetuar a operagdo; emissdo de relatorios gerenciais, financeiros e
operacionais que permitam o controle das despesas, condutores, consumo e
quilometragem especifica por veiculo; o cancelamento imediato para os casos de perda
ou extravio de cartdo; identificacdo do usuario no momento do abastecimento através
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da senha pessoal ou cartdo de identificacdo; realizacdo de plano de manutencao,
conforme manual de cada veiculo que o Sesc-MA possua ou venha possuir.

3.1.16 Todos os servigos de manutencao deverao preceder de uma ordem de servigos
encaminhada via sistema disponibilizado pela CONTRATADA.

3.1.17 A contratada devera cadastrar plano de manutencdo preventiva conforme
manual de cada veiculo que o Sesc-MA possua ou venha possuir, realizando as
modificacdes no plano de manutencdo mediante solicitacédo do fiscal do contrato.

3.1.18 Todos os servigcos de manutencao serdo aprovados via sistema online, conforme
ordens de servico encaminhadas as oficinas credenciadas, sendo que, pecas e
servicos que estejam em garantia ndo poderéo ser aprovados.

3.1.19 Os equipamentos necessarios para operacdo do sistema deverdo ser
disponibilizados pela CONTRATADA sem qualquer 6nus para o Sesc-MA em até 30
dias ap0s a assinatura do contrato.

3.1.20 A CONTRATADA tera prazo de até dois dias Uteis para realizar alteracées no
Sistema ofertado em caso de solicitagdo do fiscal do contrato, tais como: modificacao
no cadastro de veiculo, cancelamento de orcamento, cancelamento de registro de
orcamento ainda que n&o tenha sido enviado ao cliente, e outras situacoes;

3.1.21 A CONTRATADA devera exportar seus dados para o Software de Gestao de
Frota do Sesc-MA, permitindo a leitura de arquivos e, ainda, a possibilidade de layout e
formatacdo de campos, conforme necessidade da CONTRATANTE, contendo as
seguintes informacfes: nome, endereco e CNPJ completo do estabelecimento
credenciado; data do abastecimento ou do servico de manutengao; quilometragem no
momento da execucdo do servico; tipo de combustivel do veiculo; valor unitario e total
do servico executado; e identificacdo do veiculo.

3.1.22 A CONTRATADA devera até o ultimo dia do prazo para a implementacdo ou
disponibilidade do sistema de Gerenciamento, capacitar os Usuarios, Gestores e
Motoristas do Sesc MA.

3.2 REDE DE ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS

3.2.1 A CONTRATADA devera apresentar no ato da assinatura do contrato a sua rede
de postos de abastecimento de combustiveis credenciados na Regido Metropolitana de
S&o Luis e no interior do Estado do Maranh&o, identificando a raz&o social, n° CNPJ,
endereco e telefone de cada posto, aptos para aceitar transagbes com o cartdao dos
veiculos e dos usuarios do sistema.

3.2.2 A CONTRATADA devera ter, no minimo, 30 (trinta) postos e 20 (oficinas)
credenciados na regido metropolitana de Séo Luis-MA, sendo que 30% (trinta por
cento) do quantitativo minimo de postos deverao estar localizados no municipio de Séao
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Luis em um raio maximo de 10 km (dez quilémetros) do Sesc Administracdo, situado
na Avenida dos Holandeses, S/N, quadra 24, Jardim Renascenca Il .

3.2.3 A CONTRATADA devera ter, no minimo, 02 (dois) postos credenciados nos
municipios de Caxias, Itapecuru-Mirim, bem como, no minimo, 02 (duas) oficinas
credenciadas nos municipios de Caxias e Itapecuru-Mirim.

3.2.4 A contratada devera ter, no minimo, 01 posto credenciado nos municipios
localizados em entroncamentos de rodovias BRs localizadas no estado o Maranhao.

3.2.5 A contratada devera ter, no minimo, 01 (um) posto credenciado nos municipios
com mais de trinta mil habitantes.

3.2.6 Caso nao haja estabelecimento credenciado nas localidades determinadas nos
itens acima, a CONTRATADA devera credenciar preferencialmente a empresa ja
utilizada pela CONTRATANTE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data
da formalizacao do contrato.

3.2.7 Nos casos de viagens para outros estados ou cidades que ndo possuam
estabelecimentos credenciados, como municipios com menos de trinta mil habitantes, a
CONTRATADA devera permitir que os abastecimentos e manutencdes dos veiculos
sejam realizadas manualmente, conforme definicdo apresentada pela CONTRATADA.

3.2.8 A CONTRATADA deveré realizar o credenciamento de novos estabelecimentos,
conforme a necessidade do Sesc-MA, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da
data de solicitacdo da CONTRATANTE.

3.2.9 A contratada devera manter, no minimo, 01 (um) estabelecimento credenciado a
cada 200 km nas estradas (BR - 135, BR — 222 e BR - 316) ou em estradas de acesso
aos municipios mencionados anteriormente.

3.2.10 Os postos e oficinas deveréo prestar os servi¢gos, de segunda-feira a sexta-feira
das 8h as 18h, e aos sadbados das 8h as 14h.

3.2.11 As eventuais alteragcbes ou mudancgas dos estabelecimentos credenciados
devem ser comunicadas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas ao Sesc-MA, atraves de
documento oficial.

3.2.12 A CONTRATADA ¢ a unica responsavel pelo pagamento aos estabelecimentos
credenciados, decorrentes do combustivel, manutencdo e demais produtos/servicos
efetivamente realizados, de modo que o Sesc-MA ndo respondera solidaria ou
subsidiariamente por esse pagamento.

3.3 Arede credenciada da licitante vencedora devera atender as seguintes exigéncias:

3.3.1 Possuir conexao com a rede Internet por meio de equipamentos;
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3.2.2 Possuir equipamentos eletronicos apropriados para afericbes e regulagens de
motores, balanceamentos e geometrias de rodas;

3.2.3 Dispor de ferramentas atualizada para atendimento da frota da respectiva
categoria de sua responsabilidade;

3.2.4 Dispor de area fisica adequada a prestacao dos servicos de manutencao;
3.2.5 Dispor de equipe técnica especializada;

3.2.6 Executar os servicos de manutencao preventiva e corretiva de acordo com sua
especialidade, com fornecimento de pecas, componentes e demais materiais
destinados a manutencdo da frota de veiculos da CONTRATANTE, nas suas
instalagfes, independentemente ou ndo da marca do veiculo;

3.2.7 Responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou prejuizo causado por ela, seus
empregados, representantes ou prepostos, direta ou indiretamente, inclusive aos
decorrentes de servicos prestados ou pecas fornecidas com vicios ou defeitos, durante
0s prazos de validade das garantias, mesmo depois do vencimento do Contrato.

3.2.8 Responsabilizar-se integralmente pelos veiculos recebidos da CONTRATANTE,
incluindo todos os pertences, acessorios e objetos nele contidos, obrigando-se a
reparacao total da perda em casos de furto ou roubo, incéndios ou acidentes,
independente de culpa, desde o momento do recebimento do veiculo para orcamento
até a entrega do bem ao CONTRATANTE.

3.2.9 Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego
de técnica e ferramental adequados, devolvendo os veiculos para a CONTRATANTE
em perfeitas condi¢des de funcionamento, observando-se as seguintes condicdes:

a. Executar fielmente dentro das melhores normas técnicas os servigos que lhe forem
confiados, de acordo com as especificacdes de fabrica e rigorosa observancia aos
demais detalhes emanados e/ou aprovados pela CONTRATANTE, bem como executar
tudo o que nao for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita
execucao dos servicos.

b. Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer elou refazer, prioritariamente e
exclusivamente a sua custa e risco, no total ou em parte e dentro de um prazo néo
maior que o original, as pecas substituidas ou servigos executados com Vicios,
defeitos, incorrecdes, erros, falhas, imperfeicbes ou recusados pela CONTRATANTE,
decorrente de sua culpa, inclusive por emprego de mao-de-obra, acessorios ou
materiais impréprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para
justificar qualquer cobranca adicional, a qualquer titulo, mesmo nas aquisicdes e
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servicos recebidos pela CONTRATANTE, mas cujas irregularidades venham a surgir
guando da aceitacdo e/ou dentro do prazo de garantia.

c. Somente utilizar pegas, materiais e acessorios genuinos, originais ou similares de
primeiro uso, desde que atendidas as recomendacfes do fabricante do veiculo, ndo
podendo valer-se, em nenhuma hipétese, de itens recondicionados, salvo nos casos
excepcionais com autorizacao escrita da CONTRATANTE.

d. Fornecer em seu orcamento a relacdo das pecas, componentes e materiais a serem
trocados, bem como o volume de tempo de servico, prazo de garantia e o custo dos
servigos a serem empregados para aprovagdo da CONTRATANTE.

e. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas
reclamacdes, se obriga prontamente a atender.

f. Responder por danos e desaparecimento de bens materiais e avarias (equipamentos
acessorios), causadas por seus empregados.

g. Dispor de servico de lava-rapidos credenciados para atender a Empresa e as
normas internas de limpeza.

h. N&o aplicar materiais ou realizar servicos sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

i. Manter estrutura de Guincho ou Reboque credenciado para atendimento, quando
necessario, para transporte do veiculo com avaria.

j. Disponibilizar local adequado para inspecao prévia de todas as pecas a serem
substituidas nos veiculos, fornecendo relacdo e seus respectivos codigos, que serdo
verificados pelo Gestor ou Comissdo especialmente designado(s), pela
CONTRATANTE.

k. Aceitar inspecdo de vistoria, laudo técnico a ser realizado nos veiculos consertados /
recuperados, que tenham envolvimento em acidente automobilistico, tendo resultado
danos de média monta. Entendendo por média monta, os danos sofridos pelo veiculo
guando forem afetados os seus componentes mecanicos e estruturais, envolvendo
substituicbes de equipamentos de seguranca especificados pelo fabricante.

I. O pagamento das despesas relativas as vistorias e laudos técnicos, nas hipéteses a
gue se referem o item anterior, serdo liquidadas através do contrato, sendo que a
liquidacdo somente ocorrerd com a emissao da respectiva vistoria e /ou laudo.

3.2.10 Atender as necessidades de manutencao da frota em regime de:
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a. Assisténcia a uma ou a multi-marcas de veiculos.

b. Assisténcia a uma ou mais categorias de veiculos.

c. Assisténcia a uma ou a varias especialidades.

d. Durante o atendimento do veiculo a rede credenciada pela CONTRATADA devera:

e Receber e inspecionar o veiculo da CONTRATANTE;

e Enviar para CONTRATANTE preferencialmente pela Internet, através do sistema
informatizado da LICITANTE VENCEDORA, orcamento dos servicos necessarios a
serem aplicados no veiculo, com as descricbes das pecas, materiais, e servicos com
0s tempos de execug¢do em horas e precos;

e Somente executar 0SS  servicos ap0s  autorizacdo  expressa da
CONTRATANTE/Gestor do contrato, através do sistema informatizado da
CONTRATANTE;

e Responder civil e penalmente por qualquer descumprimento das disposicfes legais,
inclusive por acidentes decorrentes da sua agcdo ou omissao, que ocorram durante a
realizacdo dos servigos, objeto deste contrato.

3.2.11 Para os fornecimentos de pecas, componentes e materiais para manutencao da
frota da CONTRATANTE, a rede de autopecas credenciada pela CONTRATANTE,
deve:

a. Somente fornecer pecas, componentes, assessorios e materiais apos autorizacao
expressa da CONTRATANTE, através do sistema informatizado da CONTRATANTE.

b. Fornecer garantia minima conforme abaixo estabelecido:

b.1 minimo de 8 (oito) meses para as pecas originais repostas e instaladas a partir da
emissao da(s) Nota(s) Fiscal(is) ou fatura(s) ou o prazo estabelecido pelo fabricante da
peca, se for maior que 08 meses, prevalecendo assim, em qualquer hipOtese a
garantia minima de 08 (oito) meses;

b.2 De 30 (trinta) dias para os servicos que nao requeiram a utilizacdo de pecas, a
partir da emisséo da(s) Nota(s) Fiscal(is) ou fatura(s);

b.3 Os servicos de manutencao corretiva terdo garantia minima de 90 (noventa) dias,
exceto 0s servicos de lanternagem e pintura que terdo garantia a combinar
individualmente com cada credenciado da CONTRATADA,

b.4 As pecas poderdo ter garantia diferenciada, desde que seja por um periodo
superior ao da garantia minima;
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3.2.12 Durante a garantia os estabelecimentos credenciados estéo obrigados a:
a. substituir o material defeituoso, sem onus.
b. corrigir defeitos de fabricacdo, sem 6nus.

c. trocar o material no prazo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da data de
comunicacdo da CONTRATANTE, sem oOnus.

3.3 RELATORIOS DO SISTEMA DA CONTRATADA

3.3.1 A CONTRATADA devera disponibilizar acesso ao Software de Gestdo dos
servicos executados compativel ao modelo definido pelo Sesc-MA;

3.3.2 O Sesc-MA, através do fiscal do contrato, estabelecerd o nivel de permisséao
(consulta/administracdo) do acesso ao Software de Gestdo, podendo um ou mais
usuarios ter acesso completo ou parcial a toda frota, de acordo com suas respectivas
responsabilidades.

3.3.3 Os relatérios disponibilizados pela CONTRATADA deverao conter, no minimo, as
seguintes informagdes, acumuladas a partir da contratacao dos servicos:

a) Relacdo dos veiculos por placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano de
fabricacéao;

b) Histérico das operacbes realizadas pela frota (data, hora, identificacdo do
estabelecimento, identificacdo do condutor e do veiculo, hodémetro do veiculo
no momento do abastecimento, tipo de combustivel, quantidade em litros
adquiridos, valor unitario por tipo de combustivel, valor total de operacdo em
reais e saldo);

c) Andlise do consumo de veiculos da frota, contendo a quilometragem entre
abastecimentos, intervalo de tempo e média de consumo por litro, cidade do
abastecimento, estabelecimento e condutor que realizou a operacao;

d) Historico das operacdes realizadas por usuario previamente autorizado pelo
Sesc-MA,;

e) Historico das operacdes realizadas por estabelecimento credenciado;

f) Volume de litros gastos realizados por tipo de combustivel e preco médio
unitario por tipo de combustivel consumido pela frota;

g) Relacéo de gastos realizados por tipo de mercadoria ou servico;

h) Despesas realizadas por base operacional e unidade, quando necessario;

i) Relacdo mensal contendo a identificagcdo do valor a ser pago a CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE
4.1 Por este instrumento o CONTRATANTE obriga-se a:

10
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4.1.1 Proporcionar todas as condicbes necessarias para que a empresa
CONTRATADA possa cumprir o objeto desta contratacao.

4.1.2 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados credenciados da CONTRATADA.

4.1.3 Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade na prestacao dos servicos.

4.1.4 Efetuar o pagamento nas condicdes estabelecidas neste contrato e no
Instrumento Convocatorio.

4.1.5 Assegurar aos técnicos da CONTRATADA 0 acesso aos equipamentos, durante o
tempo necessario a execucdo dos servicos, respeitadas as normas de seguranca
interna do SESC/MA.

4.1.6 Impedir que terceiros executem qualquer um dos procedimentos, objeto deste
contrato, dentro do prazo de garantia.

4.1.7 Designar os servidores que considerar necessario como responsaveis pela
execucdo do contrato, devendo os mesmos acompanhar e fiscalizar os técnicos da
CONTRATADA em todas as visitas.

4.1.8 Acompanhar e fiscalizar, rigorosamente, 0s servicos objeto deste contrato.
4.1.9 Efetuar o pagamento devido nas condi¢Bes estabelecidas neste contrato.

4.1.10 Fornecer a CONTRATADA, ap0s a assinatura do contrato, o cadastro completo
e atualizado dos veiculos e condutores, bem como quaisquer informacdes e
esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados.

4.1.11 Comunicar a falta de cumprimento das obrigacbes ao responsavel da
Contratada e, se necessario, ao supervisor da area, para que as falhas possam ser
corrigidas a tempo.

4.1.12 Responsabilizar-se pelo recolhimento do Comprovante de Abastecimento e/ou
de Servico e da correspondente Nota Fiscal/Fatura de cada transacao efetuada.

4.1.13 Encaminhar as notas fiscais/ faturas correspondentes aos servicos efetivamente
prestados pela CONTRATADA, devidamente atestadas, mensalmente, para a liberagao
de pagamento.

4.1.14 Efetuar os pagamentos nas condi¢cdes pactuadas, relativos ao consumo e
servigos efetivamente utilizados.

4.1.15 Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais falhas e
imperfeicdes no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para sua corre¢cao, sob
pena de aplicacdo de penalidades previstas na clausula sétima.

11



Sesc 70

4.1.16 Comunicar a CONTRATADA, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer
acréscimo, substituicdo ou retirada de veiculos da frota do Sesc-MA.

4.1.17 Estabelecer, para cada veiculo credenciado, de sua propriedade ou locado, um
limite de crédito, o qual ndo poderd ser ultrapassado sem autorizacdo expressa do
fiscal de contrato.

4.1.18 Requerer a CONTRATADA, em caso de extravio ou dano ao cartdo de
abastecimento, a emissdao de novo cartdo, sem custo adicional para a
CONTRATANTE, e o cancelamento do cartdo extraviado ou danificado.

4.1.19 Requerer o cancelamento definitivo dos cartdes destinados aos veiculos em
caso de alienagéo ou retirada de circulagéo.

4.1.20 Informar, imediatamente, & CONTRATADA, o furto, roubo, extravio, falsificacao
ou fraude do cartdo destinado ao veiculo credenciado.

4.1.21 lIdentificar, junto a CONTRATADA, os funcionarios que serdo usuarios do
sistema, com poderes para administracdo e acesso as informacdes, bem como
responsabilizar-se pela comunicacdo prévia, para os casos de demissao, férias ou
transferéncia de lotacdo desses servidores.

4.1.22 Solicitar a substituicdo de postos de combustiveis credenciados que executarem
0s servicos em desconformidade contratual.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA
5.1 Além das obrigacfes constantes das clausulas e condi¢cdes do presente Contrato,
cabera a empresa CONTRATADA:

5.1.1 Manter, durante toda a execucdo do contrato e em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, a regularidade da documentacao Fiscal exigida no Edital do
PREGAO PRESENCIAL SESC/MA N° 18/0002-PG,;

5.1.2 Cumprir, durante o prazo de execucdo dos servigcos, as condi¢cdes estabelecidas
na clausula terceira - descricdo dos servicos — deste instrumento.

5.1.3 Responsabilizar-se, em relacdo aos seus técnicos, por todas as despesas
decorrentes da execucéo dos servicos de manutengao corretiva e preventiva, tais
como:

a) salarios;

b) seguros de acidentes;

C) taxas, impostos e contribuicdes;

d) indenizacdes;

e) vales-refeigao;

f) vales-transporte;

g) outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.
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5.1.4 Responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais
previstos na legislacéo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época
propria, vez que o0s seus técnicos ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE.

5.1.5 Manter os seus empregados, quando no interior das dependéncias da
CONTRATANTE, sujeitos as normas disciplinares respectivas, porém sem qualquer
vinculo empregaticio com o Sesc-MA.

5.1.6 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do CONTRATO.

5.1.7 Responsabilizar-se por qualquer acidente que venha ocorrer com seus
empregados.

5.1.8 Manter o Sesc-MA a salvo de quaisquer queixas, reivindicacdes ou reclamacdes
de seus empregados e/ou prepostos e/ou terceiros, em decorréncia do cumprimento do
Contrato.

5.1.9 Refazer todo e qualquer servico ndo aprovado pelo CONTRATANTE, sem
gualquer 6nus adicional para 0 CONTRATANTE.

5.1.10 Substituir qualquer empregado responsavel pela execuc¢do dos servicos que,
comprovadamente e por recomendacdo da fiscalizacdo, causar embaraco a boa
execucao do Contrato.

5.1.11 Manter os seus funcionérios identificados com cracha, quando em trabalho,
devendo substituir imediatamente qualguer um deles que for considerado
inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do CONTRATANTE.

5.1.12 Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas
judiciais e honorarios advocaticios resultantes de acbes judiciais que a
CONTRATANTE for compelida a responder, no caso dos servigos prestados, por forca
de contrato, violarem direitos de terceiros.

5.1.13 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE,
obrigando-se a atender todas as reclamacdes a respeito da qualidade dos servi¢os
prestados.

5.1.14 Assumir toda e qualquer responsabilidade pela integridade e perfeito
funcionamento dos equipamentos nos quais foram executadas manutencao corretiva
ou preventiva. A responsabilidade da CONTRATADA limita-se aos servigos por ela
executados, ndo se espraiando sobre os materiais fornecidos pelo Sesc-MA, desde que
tais bens ndo sofram dano em consequéncia de ato culposo ou doloso da
CONTRATADA.
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5.1.15 Levar imediatamente ao conhecimento da CONTRATANTE qualquer fato
extraordindrio ou anormal que ocorra durante a vigéncia deste contrato, para adogéo
das medidas cabiveis.

5.1.16 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE,
obrigando-se a atender de imediato todas as reclamacdes a respeito da qualidade dos
servicos executados;

5.1.17 Nao transferir ou delegar as atribuicbes e responsabilidades assumidas por
forca deste contrato, a terceiros, a ndo ser com prévia concordancia da
CONTRATANTE, por escrito;

5.1.18 Preservar a CONTRATANTE a margem de todas e quaisquer reivindicacoes,
gueixas e/ou representacdes de qualquer natureza, por parte do seu pessoal utilizado
na execucao dos servigos;

5.1.19 Nao utilizar-se dos termos deste contrato, seja em divulgacdo ou publicidade,
sem prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE, podendo considerar o
presente contrato automaticamente rescindido, além de responder a CONTRATADA
pela aplicagdo da multa contratual e perdas e danos que forem apuradas.

5.1.20 Comunicar e apresentar justificativas, no prazo maximo de 08 (oito) dias, a
ocorréncia de eventual atraso ou paralisacdo na prestacdo dos servicos, que possa
comprometer o cumprimento de suas obrigagdes contratuais, propondo as alteragdes
gue julgar conveniente, as quais serdo apreciadas, analisadas e deliberadas pela
CONTRATANTE, com vistas a aplicacao de penalidades.

5.1.21 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, em conformidade
com as especificacdes técnicas, nos termos da legislacéo vigente, ou quaisquer outros
que vierem a substitui-los, altera-los ou complementa-los.

5.1.22 Responsabilizar-se pelo pagamento aos postos credenciados, decorrentes do
combustivel e demais servicos descritos neste instrumento, vez que o Sesc-MA néo
respondera solidaria ou subsidiariamente por esse pagamento.

5.1.23 Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do servico e das condi¢cbes acordadas
com a CONTRATANTE, mantendo-se, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas.

5.1.24 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, 0 objeto
do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao dos servicos ou de materiais empregados.

5.1.25 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Sesc-MA ou a
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢ao do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizacdo do Sesc-MA em seu
acompanhamento.
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5.1.26 Designar preposto em Sao Luis-MA para representar a CONTRATADA na
execucao do contrato, sendo que este devera manter atualizado junto ao Fiscal do
Contrato seu telefone celular e e-mail para contato.

5.1.27 A CONTRATADA devera fornecer, as suas expensas, os cartdes eletrdnicos
para cada veiculo cadastrado quando da implantacdo do sistema, sendo que, em caso
de perda ou incorporacdo de novos veiculos a frota, as despesas referente a emisséo
de novos cartdes ficardo a cargo da CONTRATANTE, desde que nédo ultrapasse o
custo de R$ 15,00 (quinze reais) para cada emissao de cartdo.

5.1.28 A CONTRATADA devera ministrar treinamento in loco, sem 6nus para o Sesc-
MA, objetivando a capacitacdo de pessoal para todos os condutores e gestores
envolvidos na utilizacdo do Sistema, fornecendo as informacdes necessarias para a
operacionalizacdo do Sistema.

5.1.29 Comunicar a CONTRATANTE, quando da transferéncia e/ou retirada e
substituicdo de postos credenciados.

5.1.30 Atender, em até 03 (trés) dias Uteis, as solicitacdes do Sesc-MA quanto as
substituicbes de postos ndo qualificados ou entendidos como inadequados para a
prestacao dos servigos.

5.1.31 Responsabilizar-se civil e criminalmente, pelos danos causados ao Sesc-MA ou
a terceiros, decorrentes da execucéo do contrato.

5.1.32 Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucgéo do contrato.

5.1.33 Prestar os esclarecimentos desejados, bem como comunicar no prazo de 12
(doze) horas ao Sesc-MA, quaisquer fatos ou anormalidades que, por ventura, possam
prejudicar o bom andamento ou o resultado final dos servigos.

5.1.34 A CONTRATADA se responsabilizara pela instalacdo e manutencdo dos
softwares do sistema.

5.1.35 Em caso de falha nos equipamentos periféricos da rede credenciada, bem como
ocorréncia de situacdes adversas, como a falta de energia elétrica, a CONTRATADA
devera disponibilizar procedimento alternativo visando garantir a manutencdo dos
servicos e informacdes necessarias ao controle e gestdo dos abastecimentos, a fim de
nao comprometer na continuidade da prestacéo dos servigos.

5.1.36 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico através de Servico de
Atendimento a Cliente, por telefone ou Internet, devendo ter uma central de
atendimento que permita ao Sesc/Ma o acesso através de ligacdo local, com
atendimento 24 horas, ndo sendo aceito sistema de atendimento eletrénico.
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5.1.37 Comparecer sempre que convocada, ao local designado pelo Sesc-MA, por
meio de representante, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, para exame
e esclarecimentos de quaisquer problemas relacionados com os servi¢cos contratados.

5.1.38 Fiscalizar o recolhimento dos tributos incidentes sobre a operacdo de
fornecimento de combustivel, a cargo dos estabelecimentos credenciados.

5.1.39 Fiscalizar e coibir a pratica de precos diferenciados por parte da rede
credenciada de postos e oficinas quando esta pratica se der por conta do uso do
sistema de gerenciamento oferecido pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA — PRECO E PAGAMENTO
6.1 O pagamento serd realizado mediante aplicacdo da taxa de administracdo (%)
sobre o valor mensal dos servigos prestados.

6.2 A cada més o pagamento seré realizado pelo SESC/MA conforme a execu¢éo do
servico, em até 08 (oito) dias Uteis apds a apresentacdo da(s) nota(s) fiscal(is) e
recibo(s), em 02 (duas) vias, devidamente regularizado(s), e a regularidade da
documentacdo (Regularidade Fiscal) exigida nos subitens 6.1.4.3, 6.1.4.4 e 6.1.4.5 do
Edital do Pregdo Presencial N° 18/0002-PG.

6.3 O CNPJ constante da Nota Fiscal devera ser o mesmo indicado na Proposta, sob
pena de ndo ser efetuado o pagamento.

6.4 Nenhum pagamento serd efetuado, enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigacéo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
sem que isso gere direito a reajustamento de descontos.

CLAUSULA SETIMA — PENALIDADES POR INADIMPLENCIA

7.1 Por quaisquer descumprimento das obrigacdes contratuais, a prestadora de
servicos recebera notificagdo por escrito do Servico Social do Comércio, através do
setor competente, para apresentar defesa, facultando-se nesta oportunidade, se de
conveniéncia da administracéo, prazo para adequa¢ao quanto as suas obrigacdes.

7.2 - Havendo inadimplemento total ou parcial na execucao do objeto, a contratada fica
sujeito as seguintes penalidades:

7.2.1 Adverténcia por escrito;

7.2.2 Suspensédo temporaria de participacdo em licitacdes e impedimento de contratar
com o Sesc por até 02 (dois) anos, a critério do Sesc-MA;

7.2.3 Multa de 30% (trinta por cento) do valor do contrato, decorrente da inobservancia
dos compromissos assumidos, néo reconhecidos pelo Sesc-MA como justificados;

7.3 — A critério do Sesc-MA as sancdes poderdo ser cumulativas.
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7.4 O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes assumidas dara ao Sesc-MA o
direito de rescindir unilateralmente o contrato e de suspender o contratado do direito de
licitar e contratar com Sesc/MA por até dois anos.

CLAUSULA OITAVA — RESCISAO

8.1 Este Contrato podera ser rescindido unilateralmente pelo CONTRATANTE ou
bilateralmente, atendida sua conveniéncia administrativa, sempre que ocorrer uma das
causas especificadas no item “8.3” desta Clausula;

8.2 O CONTRATANTE obriga-se a notificar a CONTRATADA, com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias corridos, de sua intencéo de rescindir o Contrato;

8.3 O nao cumprimento de qualquer clausula ou simples condi¢cado do contrato podera
importar na sua rescisdo, a critério da parte ndo inadimplente. Todavia, fica
estabelecido que a rescisdo se dara em qualquer tempo, independentemente de
interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem que a CONTRATADA tenha direito a
indenizacao a qualquer titulo. Constituem causas de rescisao:

| — deixar de cumprir as obrigacdes previstas nas clausulas do presente Contrato;

Il - ser reincidente em infracdo contratual que implique na aplicacdo de multa;

[l — entrar em regime de concordata, ainda que preventiva, ou de faléncia;

IV — superveniente incapacidade técnica, ou financeira, devidamente comprovada.

CLAUSULA NONA — TERMOS ADITIVOS
9.1 Sera incorporada ao Contrato, mediante Termo Aditivo, qualquer modificacdo que
venha a ser necesséria, durante sua vigéncia.

CLAUSULA DECIMA — REAJUSTE
10.1 Os valores dos servi¢cos pactuados neste somente poderdo ser reajustados apos o
transcurso de 12 (doze) meses.

Paragrafo Primeiro — Decorrido o prazo estipulado, o reajuste a ser aplicado néo
podera ultrapassar o indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC e/ou indice
Geral de Precos do Mercado — IGP-M, ou outro indice que venha a substitui-lo por
forca de determinagao governamental.

Paragrafo Segundo — O célculo do indice dar-se-a de acordo com a variacdo ocorrida
entre 0 més da assinatura do contrato e a do 12° (décimo segundo) més de sua
execucgao, sendo que 0S NOVOS precos contratados passardo a vigorar a partir do 13°
(décimo terceiro) més, caso haja interesse entre as partes em prorrogar a vigéncia do
contrato.

Paragrafo terceiro — O reajuste podera ser concedido no todo ou em parte ao total
acumulado pelo indice a ser aplicado.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — LEGISLACAO E FORO

11.1 Fica expressamente acordado que, nas relacbes decorrentes do presente
Contrato, aplicar-se-ao as solucdes preconizadas na Legislacédo Brasileira que as rege.
As partes elegem o Foro da Cidade de Sao Luis, no Estado do Maranh&o, para dirimir
as questdes decorrentes deste Contrato, com expressa renuncia pelas partes
contratantes de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. Assim ajustadas, as
partes assinam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma, juntamente com 02
(duas) testemunhas.

Sao Luis-MA, xx de xxxxxxxxxx de 2018.

CONTRATANTE - SERVICO SOCIAL DO COMERCIO
Presidente do Conselho Regional do SESC/MA,

CONTRATADA
Titular

TESTEMUNHAS
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