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Sesc Fecomércio
Senac SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC
DEPARTAMENTO REGIONAL NO MARANHAO
PROCESSO SELETIVO N° 010/2024 — PRAZO INDETERMINADO

O Servico Social do Comércio — Sesc — Departamento Regional no Maranhdo (DR/MA), Instituicdo de
Direito Privado, torna publico que, nos termos da Resolugdo Sesc n° 1590/2024, esta aberto o
PROCESSO SELETIVO EXTERNO POR PRAZO INDETERMINADO para a contratacdo de
empregados regidos pelas leis trabalhistas (CLT), nas condi¢Ges abaixo alinhadas.

1. INFORMACOES SOBRE A VAGA

Cargo (s): PAT — Técnico Administrativo

Unidade: Sesc Caxias

NUumero de vaga (s): 01 vaga, com formacao de cadastro de reserva.
Pré-requisitos:

* Ensino Médio Completo.

* Desejavel minimo de 06 (seis) meses de experiéncia em fungBes administrativas,
preferencialmente em atendimento ao cliente e gestdo de documentos.

» Desejavel curso técnico em administracao.

Atribuicdes do cargo: Exercer atividades administrativas aplicando as normas e diretrizes do Sesc/MA
e as orientacles recebidas da chefia imediata, de forma a garantir o pleno funcionamento do setor e o
apoio administrativo a unidade de lotacdo; Prestar atendimento ao cliente interno e externo,
recepcionando e prestando as informacfes e esclarecimentos necessarios, de forma a atendé-lo no que
se fizer necessario; Elaborar, receber e arquivar documentos do seu setor de lotacdo; Controlar e
acompanhar o fluxo de documentos tanto interna quanto externamente, mantendo o arquivo geral de
correspondéncias e documentos formais da Instituicdo organizados e atualizados, aplicando as normas
e diretrizes para gestdo de documentos; Operar maquina copiadora, sempre que se fizer necessario,
seguindo as normas, procedimentos e padrdes preestabelecidos para atender a demanda nos diversos
setores solicitantes do Sesc/MA; Executar atividades de natureza técnica e administrativa necessarias a
realizacdo das acdes dos Programas Educacdo, Saude, Cultura, Lazer e Assisténcia do Sesc/MA nas
unidades operacionais, tais como atividades especificas da biblioteca, galeria de artes, hotel, educacéo
infantil, educacdo em saude, Programa Mesa Brasil Sesc, restaurantes, entre outros, quando designado
pela chefia imediata; Realizar outras atividades correlatas da unidade de lotacéo.

Carga Horaria: 40 horas semanais.
Saléario (bruto): R$ 2.455,19 (Dois mil, quatrocentos e cinquenta e cinco reais e dezenove centavos).

Beneficios: Auxilio Alimentagdo, Assisténcia Médica (opcdo do empregado, com sua participacdo
financeira), Refeicdo subsidiada, Seguro de vida em grupo e Credencial Sesc, que permite usufruir dos
servigcos do Sesc nas areas de Assisténcia, Cultura, Educacdo, Lazer e Saude, por meio do acesso as
suas Unidades Operacionais.

2. DAS CONDICOES PARA PARTICIPAR DO PROCESSO SELETIVO
2.1. O candidato devera preencher todas as condi¢fes especificadas no presente documento de divulgagéo.

2.2. Nao poderao ser admitidos como funcionarios do Sesc, parentes até o terceiro grau civil (afim
ou consanguineo) do Presidente, ou dos membros, efetivos e suplentes, do Conselho Nacional e do
Conselho Fiscal ou dos Conselhos Regionais do Sesc ou do Senac, bem como de dirigentes de
entidades sindicais ou civis do comeércio, patronais ou de empregados. A proibicdo é extensiva, nas
mesmas condi¢des, aos parentes de funcionarios dos 6rgédos do Sesc ou do Senac. (Capitulo X, art. 44
da Legislacéo do Sesc, aprovado pelo Decreto 61.836/67).
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2.2.1. O candidato que mesmo preenchendo as condi¢cfes previstas no subitem 2.2 venha participar do
presente processo seletivo, dele sera excluido, assim que a condicdo de parentesco seja verificada,
independente da etapa em que 0 processo seletivo se encontrar.

2.3. O candidato que ocupar cargo, emprego ou fungdo publica devera apresentar, para fins de
admissdo no Sesc, autorizacdo prévia do titular ou autoridade correspondente ao érgdo publico a que
esteja vinculado (art. 41, 8 2 da Legislacdo do Sesc, aprovado pelo Decreto 61.836/67).

2.3.1. Na hipétese prevista no subitem 2.3, o candidato deverd, ainda, demonstrar a compatibilidade
entre carga horaria de trabalho a ser assumida no Sesc e a do seu cargo, emprego ou fungéo publica.

2.4. Ex-empregado do Sesc no Maranhao somente podera participar do processo seletivo se preencher,
cumulativamente, todas as seguintes condi¢coes:

a) nao ter sido demitido por justa causa, nos termos do art. 482 da CLT,;

b) ndo ter sido dispensado da Entidade durante o contrato de experiéncia, por inadequacao apurada em
procedimento de avaliacédo de periodo experimental.

2.4.1 Caso ndo atendam as condicbes do subitem 2.4, assim que seja apurada essa situacao, o
candidato sera eliminado do processo seletivo.

2.5. Todos os candidatos no ato da convocacgéo para a admissédo devem possuir em sua integralidade a
documentacdo comprobatdria dos pré-requisitos exigidos para o cargo.

2.6. E de total responsabilidade do candidato, o custeio de despesas com deslocamento, acomodacéo e
alimentacédo, na ocasido de sua participacdo nas diversas etapas do processo seletivo.

2.7. Ficam reservadas 5% do total de vagas disponibilizadas para contratacdo dos candidatos com
deficiéncia, cujas atribuicbes da funcdo sejam compativeis com a deficiéncia.

3. DAS INSCRICOES

3.1. As informacbes para participar do processo seletivo estardo disponiveis apenas no site
www.sescma.com.br.

3.2. As inscricBes serdo realizadas no periodo de 15 a 17/10/2024, podendo ser prorrogadas a critério
do Sesc no Maranhdo.

3.3. Para participar do processo seletivo, os candidatos devem realizar sua inscricdo doando 1Kg de alimento
nao perecivel, preferencialmente arroz, que serdo destinados ao Programa Mesa Brasil Sesc! e deverao ser
entregues na Unidade Sesc Caxias, situada na Praca Candido Mendes, n® 1131 - Centro na cidade de
Caxias-MA, nos horarios de 8h as 17h, no periodo de 15 a 17/10/2024.

3.4. A entrega de 1Kg de alimento nao perecivel podera ser realizada pelo candidato ou qualquer
pessoa de sua preferéncia.

3.5. Os interessados em participar do processo seletivo devem se inscrever dentro do periodo e horarios
estabelecidos. Para completar a inscricdo, é necessario enviar os seguintes documentos:

a) FICHA DE INSCRICAO (disponivel no site do Sesc).

b) CURRICULO VITAE ATUALIZADO (Utilizar modelo disponivel no site do Sesc e atente-se ao
subitem 3.7).

c) COMPROVANTE DE ENTREGA DO ALIMENTO.

3.6. Todos os documentos solicitados no item 3.5 (ficha de inscri¢cdo, curriculo vitae atualizado e
comprovante de entrega do alimento) devem ser escaneados nesta ordem, em um Unico arquivo no
formato PDF e enviados para o e-mail: selecao@ma.sesc.com.br, no periodo de 28 a 30/03/2022.

1 O Programa Mesa Brasil Sesc € uma rede nacional de Bancos de Alimentos com o objetivo de combate a fome e ao desperdicio. Por meio do servigo
de coleta de alimentos em empresas credenciadas, atende a necessidade de complementacéo de refeicdes em instituicdes cadastradas junto
ao programa, cujo publico alvo sé@o pessoas em situacéo de vulnerabilidade social.



http://www.sescma.com.br/
mailto:selecao@ma.sesc.com.br

Péagina 3 de 8

3.7. Os curriculos com informacg6es incompletas ou confusas nédo serdo validados.

ATENCAO: Preencher as informacdes do curriculo com atencdo, pois na etapa de Entrevista o
candidato devera apresentar ao selecionador documentos que comprovem sua escolaridade e
experiéncia profissional.

3.8. As inscricdes com documentacao incompleta e/ou sem o comprovante de entrega do alimento, bem
como fora do prazo de inscricdo ndo serdo validadas.

3.9. O Sesc no Maranhdo ndo se responsabilizara por inscricdes ndo realizadas, por motivos de ordem
técnica dos computadores, conexdo de internet, congestionamento nas linhas de comunicacdo, bem
como outros fatores que impossibilitem a inscrigéo.

3.10. Em conformidade com a Lei n°® 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
todas as informagfes e documentos solicitados aos candidatos serdo utilizados apenas para fins de
inscricdo no processo seletivo.

3.11. O candidato com deficiéncia devera enviar, no ato da inscricdo Laudo Médico (cOpia autenticada),
emitido nos ultimos 12 (doze) meses, atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com
expressa referéncia ao Cédigo Internacional de Doencas (CID-10).

3.12. O Sesc no Maranhéao disp6e do direito de s6 acatar inscricdo daquele que atender a todos os
requisitos exigidos no presente processo seletivo.

3.13. O Sesc no Maranhdao reserva-se o direito de excluir do processo seletivo o candidato que prestar
declaracdo falsa, inexata ou, ainda, que ndo satisfaca a todas as condicbes estabelecidas neste
documento, mesmo que o fato seja constatado posteriormente.

3.14. O Sesc no Maranhdo reserva-se o direito de realizar diligéncias que julgar necessarias para
verificar a veracidade dos documentos e das informacdes prestadas pelos candidatos.

4. ANALISE CURRICULAR

4.1. Nessa etapa objetiva-se verificar se 0s curriculos recebidos atendem aos pré-requisitos exigidos e
divulgados.

4.2. A andlise curricular tera pontuacao conforme os critérios de avaliagdo contidos no quadro abaixo:

DOCUMENTOS PONTUACAO VALOR MAXIMO
Certificado de conclusédo do Ensino Médio*. 55 pontos 55 pontos
Certificado de curso Técnico em Administracdo 10 pontos 10 pontos
reconhecido pelo Ministério da Educacédo (MEC)*. (carga horaria a partir de 900
horas/ pontua apenas 1 vez)
Experiéncia comprovada em func¢Bes administrativas | 05 pontos por semestre 25 pontos
equivalentes ao cargo de Técnico Administrativo.
Certificados de cursos na area de informatica, relativos | 2,5 pontos por curso 05 pontos
ao pacote office (ex: word, excel, etc). (minimo de 40 horas por curso/
certificado)

Certificados de cursos de capacitacdo e | 2,5 pontos por curso 05 pontos
aperfeicoamento profissional na area administrativa, | (minimo de 40 horas por curso/
relacionamento interpessoal e atendimento ao cliente. certificado)

TOTAL 100 pontos

* ATENCAO: O candidato deveréa apresentar ao selecionador na etapa de Entrevista os documentos que comprovem a
sua escolaridade e experiéncia profissional.

4.3. A andlise curricular tera pontuagdo maxima de 100 (cem) pontos.

4.4. O candidato que obtiver pontuacdo menor que 60 (sessenta) do total de pontos na andlise curricular
ser& eliminado do processo seletivo.

4.5. A pontuacdo desta etapa ndo ird integrar, para fins de classificacdo, a média final de cada
candidato.
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4.6. Na hipotese excepcional de haver um numero de candidatos igual ou inferior a 10 (dez), por vaga,
aprovados na etapa de andlise curricular, poderd ser procedida a critério do Sesc a reducao da nota
minima de 60 (sessenta) para 55 (cinquenta e cinco), a fim de ampliar a concorréncia.

4.7. O Sesc reserva-se o direito de classificar nesta etapa os 45 (quarenta e cinco) primeiros
candidatos com maior pontuacdo, utilizando em caso de empate, o critério de maior pontuacao no
item que faz referéncia a experiéncia profissional. Permanecendo o empate, serdo convocados todos 0s
candidatos empatados na ultima colocagéo.

4.8. O resultado da analise curricular/Convocacgéao para a prova de conhecimentos sera divulgado no site
do Sesc no Maranh&o: www.sescma.com.br, em SELETIVOS/ EDITAIS até as 16 horas.

5. PROVA DE CONHECIMENTOS

5.1. A prova de conhecimentos seré realizada no dia 07/11/2024 e tera duracao de 3 (trés) horas, com o
local e horéario a serem divulgados através do site www.sescma.com.br, em SELETIVOS/ EDITAIS.

5.2. Os candidatos deverdo comparecer ao local da prova de conhecimentos com 30 minutos de
antecedéncia munidos de documento de identificacdo oficial com foto e caneta azul ou preta.

5.3. Para o cargo de PAT — Técnico Administrativo, a prova de conhecimentos, de carater eliminatério
e classificatorio, serd a avaliagdo do nivel de conhecimentos em Lingua Portuguesa, Matematica e
Especificos da area, com questdes objetivas de multipla escolha, conforme tabela abaixo:

PROVA DISCIPLINA QTD. DE PONTUACAO PONTUACAO
QUESTOES INDIVIDUAL TOTAL
Lingua Portuguesa 05 4,0 20,0
Objetiva:
questoes de Matematica 05 4,0 20,0
multipla escolha
Conhecimento Especifico 15 4,0 60,0
TOTAL 100,0

CONTEUDO PROGRAMATICO DA PROVA DE CONHECIMENTOS

Lingua Portuguesa

Leitura e Interpretacdo: compreensao de diferentes géneros textuais, identificacdo de ideias principais
e secundarias, andlise de argumentacao e inferéncia de significados implicitos. Classes de Palavras:
substantivos, adjetivos, verbos, advérbios e preposicdes. Sintaxe: estrutura da oragcdo (sujeito e
predicado), concordancia verbal e nominal, e andlise sintatica de oracbes simples e compostas.
Pontuacéo: uso correto de virgulas, ponto e virgula, dois-pontos e ponto final, além da estruturacdo de
frases e paragrafos. Producdo Textual: estrutura do texto (introducéo, desenvolvimento, concluséo),
tipos de textos (dissertativo, narrativo, descritivo, expositivo), coesao e coeréncia, e praticas de escrita
(relatorios, oficios, e-mails). Ortografia e Acentuacdo: Regras de acentuagdo, ortografia oficial, e
distingdo entre palavras homénimas e pardnimas. Estilo e Registro: variedades linguisticas e
adequacdo ao contexto, diferencas entre linguagem formal e informal, e a importancia da clareza na
comunicacdo. Semantica: significados das palavras (denotagdo e conotacéo) e uso de figuras de
linguagem (metafora, metonimia, antitese, etc.).

Matematica

Raciocinio LAgico: andlise e resolucdo de problemas. Niumeros Inteiros: operacdes e propriedades
fundamentais, estudo de multiplos e divisores, calculo do maximo divisor comum (MDC) e do minimo
multiplo comum (MMC) e resolugédo de problemas relacionados. NiUmeros Racionais: operacgfes e
propriedades béasicas e problemas com as quatro operagbes fundamentais. Grandezas
Proporcionais: compreenséo de razfes e proporc¢des, aplicagdo da divisdo proporcional e da regra de
trés (simples e composta), calculo de porcentagens e juros simples e sistemas de medidas decimais e
ndo decimais.

Conhecimentos Especificos

Introducdo & Administragdo: Conceitos fundamentais de administracdo; Func¢Bes administrativas:
planejamento, organizacao, direcdo e controle; Estruturas organizacionais e hierarquias. Atendimento
ao Cliente: Importancia do atendimento ao cliente; Técnicas de comunicacdo eficaz; Abordagem e
resolucao de reclamagobes; Ferramentas de registro e acompanhamento de atendimentos. Gestédo de
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Documentos: Tipos de documentos administrativos (oficios, memorandos, relatorios); Principios de
organizacao e arquivamento; Técnicas de redacao e formatacdo de documentos; Controle de fluxo de
documentos e procedimentos. Planejamento e Organizacdo de Trabalho: Ferramentas de
planejamento (listas, cronogramas); Gestdo do tempo e priorizagdo de tarefas; Métodos de
organizacao pessoal e profissional. Processos Administrativos: Mapeamento de processos e fluxos
de trabalho; Gestdo de indicadores de desempenho; Analise e melhoria de processos. Aspectos
Legais e Eticos: Etica no ambiente de trabalho; Nocdes de legislacdo trabalhista; Direitos do
consumidor e boas praticas. Trabalho em Equipe e Comunicac¢ao: Importancia do trabalho em
equipe; Habilidades de comunicacdo interpessoal; Técnicas de feedback e construcdo de
relacionamentos.

5.4. A prova de conhecimentos serd composta de 25 (vinte e cinco) questdes, onde cada questéo valera
4,0 (quatro) pontos, totalizando 100 (cem) pontos.

5.5. O candidato que ndo comparecer a prova de conhecimentos receberda nota 0,0 (zero) e sera
eliminado do processo seletivo.

5.6. O candidato que obtiver aproveitamento inferior a 70 (setenta) do total de pontos na prova de
conhecimentos sera eliminado do processo seletivo.

5.7. Na hipétese excepcional de haver um nimero de candidatos igual ou inferior a 10 (dez), por vaga,
aprovados na etapa de prova de conhecimentos, podera ser procedida a redugéo da nota minima de 70
(setenta) pontos para 60 (sessenta) pontos, a fim de ampliar a concorréncia.

5.8. O resultado da prova de conhecimentos/ Convocacao para a entrevista sera divulgado no site do
Sesc no Maranhao: www.sescma.com.br, em SELETIVOS/ EDITAIS até as 16 horas.

6. ENTREVISTA
6.1. A entrevista é de carater eliminatorio e classificatorio.

6.2. Serdo entrevistados os 15 (quinze) primeiros candidatos com a melhor pontuacdo e aprovados na
etapa de Prova de Conhecimentos.

6.3. A convocacdo para a entrevista estara disponivel no site do Sesc no Maranhao:
www.sescma.com.br, SELETIVOS/EDITAIS.

6.4. A entrevista sera realizada por equipe multidisciplinar na data, horario e local divulgado para cada
candidato na convocacao.

6.5. O candidato que ndo comparecer a entrevista recebera nota 0,0 (zero) e sera eliminado do processo
seletivo.

6.6. O candidato que obtiver pontuacéo inferior a 60 (sessenta) do total de pontos na entrevista sera
eliminado.

6.7. A entrevista tera pontuacdo maxima de 100 (cem) pontos.

6.8. Os candidatos deverdo comparecer ao local da entrevista no horario estabelecido, portando um
documento de identificacdo com foto.

6.9. Na etapa de Entrevista, o candidato devera apresentar ao selecionador a documentagéo abaixo:

a) Comprovacédo de experiéncia profissional: CTPS, Contratos de trabalhos e/ou declaragdes.

b) Comprovacdo de escolaridade: certificados de formag&o escolar, qualificacbes e capacitacdes
relevantes para a ocupacgéo do cargo e registro no Conselho de Classe (quando necessario).

6.10. Nesta etapa devera ser apresentado comprovante de conclusédo de curso, conforme nivel de
escolaridade requerido para a vaga e outros documentos comprobatérios quanto a formagédo ou
experiéncia requisitados no Descritivo do processo seletivo.
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6.11. DOCUMENTOS PARA COMPROVACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: registro em
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou em Contrato de Prestacdo de Servicos ou em
declaracdo original em papel timbrado da empresa, sendo esta assinada pelo proprietario ou
representante legal da empresa, onde devera ser reconhecida firma, constando o numero do Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) da entidade declarante. No caso de Regime Estatutario, declaracao
gue comprove o vinculo de trabalho ou emprego com a descricdo das atividades desenvolvidas
(SOMENTE PARA O CARGO QUE VAI PRESTAR PROCESSO SELETIVO).

6.12. Em caso de comprovagao de experiéncia profissional, NAO ser&o aceitos:

a) ESTAGIOS OBRIGATORIOS tendo em vista o disposto nos artigos 1° e 3° da Lei n® 11.788, de 25 de
setembro de 2008.

b) Estagio ndo obrigatério ou extracurricular.

c) atividades desenvolvidas a titulo de TRABALHO VOLUNTARIO.

6.13. O resultado da entrevista/ Resultado final do processo seletivo sera divulgado no site do Sesc no
Maranhdo: www.sescma.com.br, em SELETIVOS/ RESULTADOS até as 16 horas.

7. DA APROVACAO E CLASSIFICACAO

7.1. Para fins de classificacdo, a média final de cada candidato sera calculada com base nas notas
obtidas em cada uma das etapas realizadas.

7.2. ApGs a conclusao de todas as etapas, caso haja dois ou mais candidatos com a mesma nota final,
serdo considerados, em ordem crescente, 0s seguintes critérios para desempate:

Maior nota na prova de conhecimentos.

Maior nota na entrevista.

Curso Técnico em Administragao.

Maior tempo de experiéncia.

Maior nimero de cursos de capacitacdo e aperfeicoamento na area.

ohonRE

8. DO APROVEITAMENTO DOS CANDIDATOS CLASSIFICADOS

8.1. Os candidatos aprovados no processo e classificados com média igual ou superior a 70 (setenta),
dentro do limite de vagas ofertadas, poderédo ser convocados para admissdo no prazo de 1 (um) ano,
conforme ordem de classificacdo, podendo ser prorrogado a critério do Sesc, no maximo por igual
periodo, contados a partir da data da divulgacéo do resultado do processo seletivo.

8.2. A aprovagao no processo seletivo ndo gera compromisso de contratacéo por parte do Departamento
Regional do Sesc no Maranh&o.

8.3. A convocagédo e admissdo de candidatos estara condicionada a liberacdo ou ampliagdo de vagas e
ao prazo de validade do processo seletivo, de acordo com a ordem de classificacdo e necessidade do
Departamento Regional do Sesc ho Maranhdao.

8.4. Os candidatos aprovados neste processo seletivo poderdo ser aproveitados por quaisquer Unidades
Operacionais do Sesc no Maranh&o, respeitando os interesses da Instituicdo e ordem de classificagao.

9. DA CONTRATACAO

9.1. A contratagdo do candidato aprovado na selecdo dependerd da aptiddo nos exames médicos
requeridos, destinados a avaliagdo da sua condi¢do de saude, em atendimento ao art. 168 e seguintes
da CLT e, também, da apresenta¢do da documentagéo solicitada.

9.2. E facultado ao Sesc no Maranh&o exigir dos candidatos, na admiss&o, além da documentag&o
prevista no processo seletivo, outros documentos que julgar necessario.

9.3. O candidato dever4d manter durante o prazo de validade do processo seletivo 0 seu cadastro
atualizado para eventuais convocagdes, ndo lhe cabendo qualquer reclamacéo, caso ndo seja possivel
ao Sesc convocé-lo por falta da citada atualizacao.
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9.4. O candidato que, no ato de sua convocac¢do, ndo comparecer a Unidade Operacional especificada
em até 48 horas, serd automaticamente eliminado do presente processo seletivo. A convocagdo podera
ocorrer por meio de telefone (registrado na ficha inscricdo), telegrama, carta registrada, e-mail ou carta
ao portador em duas vias.

9.5. De acordo com a necessidade do Departamento Regional do Sesc no Maranh&o e dentro do prazo
de validade do processo seletivo, o candidato podera ser convocado para preenchimento de vaga por
prazo determinado. O candidato que aceitar a vaga por prazo determinado, ao término do contrato,
retornara ao respectivo cadastro de reserva, com a ordem de classificacdo preservada. Caso nao aceite
essa modalidade de contratacdo, a mesma ordem de classificacdo do processo seletivo sera mantida,
sem qualquer prejuizo ao candidato.

9.6. Em caso de preenchimento de vaga efetiva, o candidato convocado que ndo aceitar ocupar o cargo
vago devera assinar um termo de desisténcia, sendo automaticamente excluido da relacdo de
aprovados.

10. DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. A participacéo do candidato no processo seletivo implicara no seu pleno conhecimento e aceitagcédo
das normas e condigcbes estabelecidas neste documento, das quais ndo poderd alegar
desconhecimento, sendo, igualmente, de sua responsabilidade o acompanhamento das
informacgdes divulgadas no site www.sescma.com.br.

10.2. Qualquer pedido de esclarecimento sobre davidas de interpretacdo deste documento ou sobre o
resultado do processo seletivo deve ser enviado por escrito a Coordenacédo de Gestao de Pessoas,
Unidade Sesc Administracéo, até dois dias Uteis apés a divulgacdo. O candidato deve informar o nimero
do processo seletivo em que esta participando e enviar a solicitagdo durante o horario comercial
(segunda a sexta-feira, das 8h as 17h). O prazo para resposta é de até cinco uteis, contados a partir do
dia subsequente ao recebimento das solicitagdes. E responsabilidade do candidato enviar suas
davidas pelos meios corretos mencionados acima.

10.2.1. Nao sendo feito nesse prazo, pressupde-se que os elementos fornecidos sdo claros e precisos
nao caberdo manifestacdes futuras.

10.3. Cabera ao Sesc no Maranhao a divulgacdo do resultado conclusivo, contendo a relagdo nominal e
ordem de classificacdo, no site www.sescma.com.br.

10.4. O Sesc no Maranhdo podera cancelar este processo seletivo ou alterar as datas de cada etapa,
em qualquer fase que se encontre, por decisdo motivada e justificada.

10.5. Todas as informacdes acerca deste processo seletivo serdo devidamente divulgadas no site
www.sescma.com.br.

10.6. Nao sera permitida a entrada de candidatos que estejam trajando roupas inapropriadas, tais como
bermudas, short, roupas de banho, entre outros.

10.7. O Sesc esclarece que é uma instituicdo privada e sem fins lucrativos, que adota procedimentos de
recrutamento e selecdo para todos 0s seus processos seletivos, com o objetivo de preencher suas
vagas. Esses procedimentos sdo fundamentados em regulamentos préprios.

10.8. O Sesc, assim como qualquer organizacdo privada, ndo tem a obrigacdo legal de divulgar
exemplares de provas, gabaritos, notas ou classificacdes dos candidatos em nenhuma etapa do
processo seletivo ou ao seu término. Essa decisé@o se baseia em questdes técnicas, de seguranca e de
direitos autorais. Todos 0s processos seletivos realizados pelo Sesc seguem as diretrizes estabelecidas
nesses regulamentos, e 0s materiais relacionados a esses processos sao de acesso irrestrito para os
auditores que fiscalizam a instituicéo.

10.9. As informacbes sobre todas as avaliacdes sdo somente as que constam neste Descritivo.
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10.10. O (a) contratado (a) pode ser relotado (a) em outra Unidade Operacional do Sesc, e/ou ser
transferido (a) para outra cidade no Estado do Maranhdo, a critério do Sesc, quantas vezes for

necessario.

10.11. A Direcdo Regional do Sesc no Maranhdo interpretara e dara solugdo aos casos Omissos

relativos a este processo seletivo.

CRONOGRAMA
ETAPA PERIODO HORARIO/OBS
Divulgacgéo do processo seletivo 07 a 17/10/2024 -
Periodo de inscricdo (entrega do alimento nao perecivel) 15 a 17/10/2024 8has 17h
Periodo de inscrigdo (envio dos documentos por e-mail) 15 a 17/10/2024 8h as 23h59min
Andlise Curricular 22 a 31/10/2024 -
Resultado_da andlise curricular/ Convocagéo para prova 01/11/2024 16h
de conhecimentos
Local e horério
Prova de conhecimentos 07/11/2024 divulgados na
convocacao.
Resultado da prova de conhecimentos/ Convocacao 12/11/2024 16h

para entrevista

Dia, horario e
local para cada

Entrevista 25 a 28/11/2024 candidato sera
definido na
convocacao.

Resultado final 13/12/2024 16h

Sao Luis, 07/10/2024.

Maurl'jio kragéo Feijo
Presidente do Sistema Fecomércio/Sesc/Senac

Presidente do Conselho Regional do Sesc no Maranhao




